NOTA DE LAS AUTORAS

Esta presentacién PPT estd acompafiada de un ejemplario con las actividades que se exponen, asi como una guia
didactica para el profesor. Si estd interesado en estos documentos adicionales, escribanos un correo a las
direcciones que aparecen en la siguiente diapositiva. También puede consultarlos en el numero de Mosaico n.° 42,
que se publicard a inicios de diciembre (https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/mosaico-no-41-revista-para-la-
promocion-y-apoyo-a-la-ensenanza-del-espanol_184062/).

Estos materiales estin protegidos por los derechos de autoria. No se permite la reproduccién en medios digitales o
fisicos para fines distintos a los de la ensefianza de los asistentes al taller.

Por otra parte, estamos realizando una investigacion sobre la oralidad en el aula de ELE y EFE. Nos seria de gran
utilidad que, una vez que consiga estos materiales, cumplimente una pequeia encuesta basada en su experiencia

como docente. La enviaremos por correo junto a los otros documentos a las personas interesadas.

Le agradecemos su interés y esperamos que le sea de ayuda.
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1 GENEROS ORALES Y GENEROS ESCRITOS

Globalizacion y
multiculturalismo

Competencia multilingiie y
alfabetizacion informacional

(Martinez-Avila & Cuevas-Cerverd, 2022)

Saber expresar adecuadamente
aquello que, como individuos
y como ciudadanos, queremos

expresar.
(Rodriguez Gonzalo, 2009, p. 100)




1 GENEROS ORALES Y GENEROS ESCRITOS

e Oralidad — los géneros orales desempefian un papel crucial en 1la
transmision de informacion, expresion de ideas y construccién de
relaciones en entornos profesionales (Zareva, 2021).

FACTORES QUE INCREMENTAN LA IMPORTANCIA DE LA ORALIDAD

4 )

Nuevas formas y funciones de los géneros
orales gracias al auge del trabajo a
distancia y de las tecnologias digitales
de comunicacion

(Ruiz Madrid y Valeiras Jurado, 2020)

- )

-~

\_

Facilidad de organizar intercambios

comerciales, reuniones de trabajo,

negociaciones, seminarios en linea,
gracias a las nuevas tecnologias.

~

-~

\_

Sistemas de traduccidn basados
en inteligencia artificial, que son
deficientes en estrategias
pragmaticas, interculturales y
paralingiiisticas.

)




1 GENEROS ORALES Y GENEROS ESCRITOS

FACTORES QUE CONDICIONAN LA INVESTIGACION Y LA PRACTICA EN EL AULA
DE EFE
DE LA ORALIDAD

Horario de clase limitado
(tiempo de preparacién y
correccién), regularidad en
la practica y ratios

Manuales que reducen la
cantidad de géneros orales

vs. géneros escritos
(Marti Contreras, 2021, p. 64)

amplias
Inseguridad
por falta de competencia Escasez de materiales reales
léxica, gramatical, fonética o, por estrictas cldusulas de
incluso, sociopragmatica y confidencialidad
cultural (Long, 2004)

(van Hooft v Korzilius. 2000)




2 PEDAGOGIA BASADA EN GENEROS

{Cémo?

Objetivo

Estructura (Hyland, 2007)

Analiza de forma explicita los
rasgos discursivos, los valores
culturales y las funciones
comunicativas de textos reales en
situaciones profesionales y
académicas, y su terminologia.

1.Reducir las diferencias entre el
material didactico y el real.

2.Concebir el texto como dindmico y
creativo (factores contextuales o
factores interactivos).

¢Por qué se aplica a EFE?

Metodologia

Enfatiza la importancia de
comprender las convenciones
especificas y las expectativas de
la comunidad profesional que
utiliza estos géneros.

Describir etapas de produccién de
un género discursivo (componentes
cognitivos, sociales, discursivos y

lingiiisticos de un texto).
(Venegas, 2015, p.21)

Situacion del contexto: incorpora dos fases,
determinar tanto el objetivo como las situaciones
de uso.

Modelado: estudio de muestras de texto para la
identificacion de la estructura, sus etapas y sus
caracteristicas clave.

Construccidén conjunta y practica guiada: el
docente contribuye en esta etapa, desarrollando
aspectos concretos del texto.

Construccidén independiente: produccién y
supervisién de los textos de los propios discentes.

Comparacion: se relacionan las producciones con
otros géneros.




2.1 COMPONENTE LEXICO-SEMANTICO EN LA PEDAGOGIA BASADA EN GENEROS

¢Qué es una colocacién? ;Por qué es util?
e Aparicién conjunta habitual de unidades 1éxicas individuales (Firth, 1957, p. 196) con un
significado fruto de la unidn 1éxica de una base, compuesta por la base de la colocacion, y el

colocativo, unidad o unidades que acompafian a dicha base. Por ejemplo:

Maria cumple los requisitos.

e Caracteristicas de las colocaciones (Higueras, 2006, pp. 26-27):

1. Restricciones combinatorias o entorno 5. Regularidad sintactica

2. Direccionalidad 6. Transparencia semantica

3. Tipicidad de la relacion 7. Institucionalizacidon o pertenencia a una
comunidad

4. Fijacion arbitraria en la norma 8. Coocurrencia frecuente



2.1 COMPONENTE LEXICO-SEMANTICO EN LA PEDAGOGiA BASADA EN GENEROS

VENTAJAS DE APRENDER COLOCACIONES
EN EL AULA DE EFE

FLUIDEZ, RAPIDEZ
ELOCUTIVAY NATURALIDAD

Una vez automatizadas por
repeticion y uso, estas /\
unidades crean patrones REDUCIR LOS ERRORES DE
para interpretar y producir

: : TRANSFERENCIA NEGATIVA
otras unidades complejas
nuevas.

RENTABILIDAD EN
EL APRENDIZAJE

Conocimiento
semantico, sintacticoy
morfolégico de unidades
frecuentes en la lengua.

El discurso profesional y
acadéemico suele incluir numerosas
unidades transparentes y que, en
su combinacion,
provocan errores
en el colocativo.




3 ENTREVISTA DE TRABAJO

Interaccion jerarquica entre los interlocutores
Definicion y objetivo del género (habitualmente entrevistador y entrevistado)
discursivo Objetivo: conocer si el interesado es el mejor candidato para ocupar un
puesto de trabajo (Briz et al, 2017, p. 210)

4 Estructura pregunta-respuesta, N . . . N
. . : Registro muy formal, argumentativo-persuasivo y
situacion presencial, aspectos no

. numerosos mecanismos de atenuacion
verbales (apariencia, postura,

. oy (Me gustaria saber, si es posible, |...])
vestimenta, rasgos de nerviosismo, ,
y cortesia.

x — J Y,
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ENTREVISTA DE TRABAJO




ACTIVIDADES DE INTRODUCCION CACTIVIDADES I-2)

ACTIVIDADES DE ANALISIS DE LOS ELEMENTOS DE CONOCIMIENTO CRASGOS GENERICOS Y COLOCACIONES)
CACTIVIDADES 3-4)

WE” () ACTIVIDADES COMUNICATIVAS CACTIVIDADES 5-9)

ﬁé%_

ACTIVIDADES DE REFLEXION CACTIVIDADES 10-12)



1. {SE NECESITA PERSONAL!

Asocia cada uno de los tipos de texto con la imagen a la que corresponde. Después,

completa el cuadro que se encuentra al final de la actividad: ;qué textos son escritos?,
équé textos son orales?

NIF. 524259842

—— [
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"T:::.'_ 9 89317

albertogr gronbgrmall.com

Castritidn, Salamanca 33450

25 mayo 2020

CURSOS ¥ CEATIFICADOS

Estimado/a resporsatle de recussos humanos:

o amacon evane as an rovasces ¢
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1. SE NECESITA PERSONAL!
Asocia cada uno de los tipos de texto con la imagen a la que corresponde. Después,
completa el cuadro que se encuentra al final de la actividad: ;qué textos son escritos?,

équé textos son orales?

I — ]

Linares ALBERTO GRANADO

691 889317
albertogr gronbgrmall.com

Extio

Q0

Entrevista , Carta de
de trabajo Curriculum - presentaci
Videocurriculu
m

UL .de Contrato
trabajo i




2. Visualiza el trailer de la pelicula Requisitos para ser una persona normaly
responde a las siguientes preguntas:

e ¢QUE ESTA HACIENDO MARIA?

‘ seausrros 1 e ¢CUALES LA ULTIMA PREGUNTA?
‘I'RAII.ER '

NORMAL J"



http://www.youtube.com/watch?v=BBFi_cdCwyA

2. Visualiza el trailer de la pelicula Requisitos para ser una persona normaly
responde a las siguientes preguntas:

&CUAL ES LA ULTIMA PREGUNTA?

REQUISITOS (g
PARA SER UNA PERSONA - 4 )
"NORMAL> /- .Y usted cree que
e cumple todos esos
] [ ] f?
9 requisitos” p

CUMPLIR UN REQUISITO



ENTREVISTA DE TRABAIJO

ol
DEFINICION

¢Es el mejor
candidato para el
trabajo?

02 MODO DE
REALIZACION

Oral, presencial
(remoto)

03
ESTRUCTURA

Pregunta -> Entrevistador
Respuesta -> Entrevistado

04
CONSEJOS

Ser puntual

Hablar claro

Ser educado
Contestar todas las
preguntas



r

éQué es un género discursivo?

~\

g GENERO DISCURSIVO = TIPO DE TEXTO CON UNA ESTRUCTURA CONCRETA )

r

\ 3A.

3. Asocia cada intervencion a la parte de la entrevista de trabajo a un graduado en Ciencias

Econdmicas.

~\

¢Qué intervenciones pertenecen a la entrevistadora? ;Cudles diria el entrevistado?

Encantada de conocerlo, senor Navarro.

Si, por supuesto. Estoy dispuesto a firmar un
contrato para conseguir mis objetivos en

esta empresa. - .
p Inicio de la entrevista

¢Ha traido el curriculum y los certificados
obtenidos?

Durante mis estudios, hice practicas en una

empresa de consultoria financiera. Desarrollo de la entrevista

Eso es todo. Muchas gracias, senor Navarro.

Cuando tomemos una decision,

concertaremos otra cita para discutir los - -
detalles del contrato y el salario que Final de la entrevista

percibira.

(Como describiria su personalidad?
¢ Concilia su vida laboral y familiar?

;Qué le motivo a salir del paro y buscar esta
oportunidad laboral especificamente?




r

éQué es un género discursivo?

~\

g GENERO DISCURSIVO = TIPO DE TEXTO CON UNA ESTRUCTURA CONCRETA )

r

\ 3A.

3. Asocia cada intervencion a la parte de la entrevista de trabajo a un graduado en Ciencias

Econdmicas.

~\

¢Qué intervenciones pertenecen a la entrevistadora? ;Cudles diria el entrevistado?

Encantada de conocerlo, senor Navarro.

Si, por supuesto. Estoy dispuesto a firmar un
contrato para conseguir mis objetivos en
esta empresa.

¢Ha traido el curriculum y los certificados
obtenidos?

Durante mis estudios, hice practicas en una
empresa de consultoria financiera.

Inicio de la entrevista

"
X\

Eso es todo. Muchas gracias, sefor Navarro.
Cuando tomemos una decision,
concertaremos otra cita para discutir los
detalles del contrato y el salario que
percibira.

Desarrollo de la entrevista

s

Final de la entrevista

(Como  describiria  su  personalidad?
¢ Concilia su vida laboral y familiar?

;Qué le motivo a salir del paro y buscar esta
oportunidad laboral especificamente?




3B. Ahora, trabajamos con el vocabulario. ;Puedes asociar cada situacién a la accidn que se estd
1levando a cabo? jAtencidn! Estos grupos de palabras son los mismos que los que has trabajado

anteriormente, pero se encuentran en su forma basica.

Salir del paro Obtener un certificado  Concertar una cita 5; ?frante sus estu:io's ufr.ﬁvers.itarios, Dani;l' 6. Tras conseguir su ascenso, Daniel lo celebra con
. ) . ayudo en una consuitoria financiera y aprendio . .
Conseguir un objetivo Firmar un contrato )r'nuchas St stadfica s Snuyac::,m de sus amigos. Su amiga Ana le cuenta que ella
e g ., L. P R también ha encontrado un puesto de trabajo en una
Percibir un salario  Tomar una decisién Hacer practicas cada empresa. Después, no tenia dinero, pero 015 similar después de estar mucho tiempo en
si experiencia.;Qué hizo Daniel durante sus
% SRR desempleo.
estudios universitarios? £Qué ha hecho Ana?

1. El director de una empresa tiene cuatro 2. Laresponsable de recursos humanos se
candidatos. Para elegir al mejor candidato, encuentra con Daniel Navarro, el candidato
relne a varios empleados para que le den su  seleccionado. Han llegado a un acuerdo sobre

punto de vista. el contrato y el responsable lo imprime.

¢A qué ayudan los empleados al ¢Qué debe hacer Daniel ahora?

i 2

7. Al final de mes, todos los empleados 8. Daniel se preocupa mucho por sus clientes. Por

3. Cuando comenzo el aio, Daniel se 4. Cuando vuelve de vacaciones, Daniel asiste reciben un dinero por el trabajo en la este motivo, tiene reuniones con ellos en las que los
propuso aumentar las ventas y crear un  a un curso para mejorar sus competencias en empresa. clientes le cuentan como van sus empresas.
nuevo disefio de pagina web para la Excel. Al final del curso, Daniel consigue un £Qué hacen los empleados? £Qué hace Daniel?
empresa. Comienzan las vacaciones y su diploma.

jefe lo felicita por cumplirlo todo.

ik ha hioho Deidal? ¢Qué ha hecho Daniel al final del curso?
£Qué ha hecho Daniel?

CERTIFICADD
e »

LY

[

- -
4 N\
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e 3B. Ahora, trabajamos con el vocabulario. (Puedes asociar cada situacion a la accion que se esta
o / ° 3
— llevando a cabo? jAtencion! Estos grupos de palabras son los mismos que los que has trabajado
,
— anteriormente, pero se encuentran en su forma basica.
O
Salir del paro Obtener un certificado  Concertar una cita 5. ?frante sus estulctiio's ufr)ivers.itarios, Dani;l' 6. Tras conseguir su ascenso, Daniel lo celebra con
. ) . ayudo en una consuitoria financiera y aprendaio . :
Conseguir un objetivo Firmar un contrato 2 ST sus amigos. Su amiga Ana le cuenta que ella
. y ek S machas formas de panifioer Ia‘ s:tgaclon de  también ha encontrado un puesto de trabajo en una
Percibir un salario ~ Tomar una decision Hacer practicas cada empresa. Después, no tenia dinero, pero o, similar después de estar mucho tiempo en
si experiencia.;Qué hizo Daniel durante sus desempleo
estudios universitarios? : )
1. El director de una empresa tiene cuatro 2. Laresponsable de recursos humanos se , . 'OUé. bahecho Sna2
candidatos. Para elegir al mejor candidato, encuentra con Daniel Navarro, el candidato H acer p ractlcas Sallr del pa ro
relne a varios empleados para que le den su  seleccionado. Han llegado a un acuerdo sobre
punto de vista. el contrato y el responsable lo imprime.
‘“Tomar uha "~ - R X )
0 Firmar un contrato N W
decision AW - ‘
2 k 7. Al final de mes, todos los empleados 8. Daniel se preocupa mucho por sus clientes. Por
3. Cuando comenzo el aio, Daniel se 4. Cuando vuelve de vacaciones, Daniel asiste reciben un dinero por el trabajo en la este motivo, tiene reuniones con ellos en las que los
propuso aumentar las ventas y crear un - a un curso para mejorar sus competencias en empresa. clientes le cuentan como van sus empresas.
nuevo disefio de pagina web para la Excel. Al final del curso, Daniel consigue un £Qué hacen los empleados? £Qué hace Daniel?
empresa. Comienzan las vacaciones y su diploma. ol e . .
jefe lo felcita por cumplilo10d0. 0116 ha hecho Daniel al final del curso? Percibir un salario Concertar una cita

ConsegtitFuf™" Obtener un
objetivq
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(4. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta )
actividad con la ayuda del diccionario, usa el codigo QR. Después, escribe cada colocacidn en la
forma bdasica ([verbo en infinitivo] + [articulo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana

\_cumple los requisitos del trabajo". Forma basica: “cumplir un requisito”.

Un camarero ........cccceeeueeievnnceennen...... Un salario promedio de 1.800 €
mensuales.

Forma basica:......cccccmiininnninnncnnaninnan

Mas de la mitad de los jovenes espafoles ....cccccvviveeciecvccvnneeeena. UN

puesto de trabajo por debajo de su formacién

La empresa aragonesa Implaser ha .......ccccvieiieiinnns el certificado
Marca AENOR N Sostenible.




rl;. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta
actividad con la ayuda del diccionario, usa el codigo QR. Después, escribe cada colocacidn en la

forma bdasica ([verbo en infinitivo] + [articulo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana

\_cumple los requisitos del trabajo". Forma basica: “cumplir un requisito”.

~N

J

El gigante asiatico NO .......cccvvvuiivnnnnns su objetivo, ya que las ventas
de la otra empresa continuaron a buen ritmo.

Romana Flores .......................... experiencia trabajando en el sector
de la hosteleria.

Todas estas medidas son necesarias para .......occcoceeceveceeeenns el
problema de la estabilidad macroeconédmica.

A la hora de ......ccccceceeuvecuenen... UNna decision, muchos de nosotros

sufrimos un bloqueo.

Gina Aran, profesora de los Estudios de Economia y Empresa de la
Universitat Oberta de Catalunya (UCOQO), propone diez claves para
<eeeeee... UN contrato laboral.
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(4. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta )
actividad con la ayuda del diccionario, usa el codigo QR. Después, escribe cada colocacidn en la

forma bdasica ([verbo en infinitivo] + [articulo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana

\_cumple los requisitos del trabajo". Forma basica: “cumplir un requisito”. Y,
percibe Un camarero .....ccccceeeveneeeeeeeeeesseennne.. UN salario promedio de 1.800 €
mensuales.
Percibir un
salario Forma basica:....cccerinienninnsssnnsssnnns
ocupan Mas de la mitad de los jovenes espafoles ...ccccccveeivieeciiccennneeea. UN

Ocupar un puesto de

trabajo

hacer

Hacer practicas

obtenido

Obtener un certificado

puesto de trabajo por debajo de su formacion

La empresa aragonesa Implaser ha ........c....ccec........ €l certificado
Marca AENOR N Sostenible.
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rl;. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta
actividad con la ayuda del diccionario, usa el codigo QR. Después, escribe cada colocacidn en la

forma bdasica ([verbo en infinitivo] + [articulo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana

\_cumple los requisitos del trabajo". Forma basica: “cumplir un requisito”.

~N

J

consiguio

Conseguir un

Objetivo FOrma basiCai...ccceeireeeerennseenesenssesnnans
t. Romana Flores ..........ccccuueu........ @Xperiencia trabajando en el sector
1ene de la hosteleria.
Tener experienCia Forma basical...icciisncersinsnsenes
- Todas estas medidas son necesarias para .....oceecceeececeeee. €l
solucionar

Solucionar un problema

tomar

Tomar una decisidon

firmar

Firmar un contrato

El gigante asiatico no .......................... su objetivo, ya que las ventas
de la otra empresa continuaron a buen ritmo.

problema de la estabilidad macroecondémica.

A la hora de .......ccceveevveneee... una decision, muchos de nosotros

sufrimos un bloqueo.

Gina Aran, profesora de los Estudios de Economia y Empresa de la
Universitat Oberta de Catalunya (UCQ), propone diez claves para
<=se.e-... UN contrato laboral.




°oo 5. DISCUTIMOS EN GRUPO. ;Has realizado ya una entrevista de trabajo?

e ;Como ha sido la experiencia?

e ;Para qué empresas has realizado una entrevista de trabajo?

e :En qué lenguas has realizado una entrevista de trabajo? ;Cudles
son las diferencias y las similitudes en ambas lenguas?



00O

-

clase y justificadlo entre todos.

6. CON TODA LA CLASE. De estas situaciones, ;cuales te parecen mas

importantes para contar en una entrevista? Proponed un orden con toda la

J

¢ Obtener/Ganarun ascenso

Hacer practicas en una empresa

un largo periodo de tiempo.

e Ocupar un puesto de trabajo durante

Tener experiencia en distintos

sectores

e Tomar una decision

importante

Obtener certificados o premios en una

prestigiosa escuela o universidad
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7A. Lee estas dos ofertas de trabajo y completa la tabla.

iCultura (Ref.: 13488) a

Se busca jefe/a de Relaciones Publicas en Malaga

Funciones principales:

Gestionar la organizacion de eventos.

Proponer y desarrollar la cultura digital en los nuevos
proyectos de difusion cultural con diferentes empresas.
Aconsejar y ofrecer apoyo a nuestros clientes en las
necesidades referidas a la planificacion de actos y
eventos de diferente naturaleza.

Estimular y crear nuevas politicas de servicios para los
clientes.

Se ofrece:

« Posibilidades de desarrollo profesional dentro de la
empresa.

« Un gran ambiente de trabajo

« Contrato indefinido.

» Formacion inicial a cargo de la empresa

Lugar de trabajo: Malaga (Espafa)

Se requiere:

+ Incorporacion inmediata a la empresa.

« Imprescindible inglés (se valorara un tercer idioma)

« Titulacion universitaria en Ciencias de la Comunicacion.
« Experiencia profesional minima de 3 afios.

« Capacidad de trabajo en equipo.

« Disponibilidad para cambio de residencia en el futuro.

Contactar con:
Carta de presentacién a la atencion de Angel Portillo,
Depto. de RR. HH. de iCultura: angelp@icultura.com.

BANCNOVO (Ref.: 0045) H

Importante emp del sector fi 0 precisa
para su sede L de Valencia un especialista en
marketing.
Funciones:

Realizar previsiones de inversiones y desarrollar
programas de asesoramiento financiero.

Requisitos imprescindibles:

» Formacion en marketing.

» Especializacion en mercadotecnia.

» Conocimiento de estrategias para orientar el negocio a
B2C (marketing dirigido al consumidor)

+ Capacidad para implementar procesos de digitalizacion.

» Dominio del inglés.

Requisitos preferenciales:

+ Experiencia minima de 6 meses en este ambito.
» Creatividad para plantear nuevas soluciones.

+ Disponibilidad para viajar.

Se ofrece:

+ Contrato temporal (6 meses) con periodo de pruebas
de un mes, jornada completa.

» Posibilidad de ascenso.

Contactar con:
Enviar solicitud por correo electronico a la Sra. Maria Jaén
Cristal (mj.cristal@bancnovo es).

-

N

£En qué anuncio/s...

. serequieren conocimientos de estrategias y acciones para promocionar la empresa?

. se requiere un nivel alto de inglés?

iCultura  Bancnovo En los

W

. senecesita experiencia laboral?

(4]

>

. la empresa se encarga de formar a la persona cuando entra?
. se dice que es posible crecer dentro de la empresa?

. serequiere empezar a trabajar inmediatamente?

Talentos

Clases de espafiol profesional A1-B1

EDICION
HIBRIDA

p. 91
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7A. Lee estas dos ofertas de trabajo y completa la tabla.

iCultura (Ref.: 13488) a

Se busca jefe/a de Relaciones Publicas en Malaga

Funciones principales:

Gestionar la organizacion de eventos.

Proponer y desarrollar la cultura digital en los nuevos
proyectos de difusion cultural con diferentes empresas.
Aconsejar y ofrecer apoyo a nuestros clientes en las
necesidades referidas a la planificacion de actos y
eventos de diferente naturaleza.

Estimular y crear nuevas politicas de servicios para los
clientes.

Se ofrece:

« Posibilidades de desarrollo profesional dentro de la
empresa.

« Un gran ambiente de trabajo

« Contrato indefinido.

» Formacion inicial a cargo de la empresa

Lugar de trabajo: Malaga (Espafa)

Se requiere:

+ Incorporacion inmediata a la empresa.

« Imprescindible inglés (se valorara un tercer idioma)

« Titulacion universitaria en Ciencias de la Comunicacion.
« Experiencia profesional minima de 3 afios.

« Capacidad de trabajo en equipo.

« Disponibilidad para cambio de residencia en el futuro.

Contactar con:
Carta de presentacién a la atencion de Angel Portillo,
Depto. de RR. HH. de iCultura: angelp@icultura.com.

BANCNOVO (Ref.: 0045) H

Importante emp del sector fi 0 precisa
para su sede L de Valencia un especialista en
marketing.
Funciones:

Realizar previsiones de inversiones y desarrollar
programas de asesoramiento financiero.

Requisitos imprescindibles:

» Formacion en marketing.

» Especializacion en mercadotecnia.

» Conocimiento de estrategias para orientar el negocio a
B2C (marketing dirigido al consumidor)

+ Capacidad para implementar procesos de digitalizacion.

» Dominio del inglés.

Requisitos preferenciales:

+ Experiencia minima de 6 meses en este ambito.
» Creatividad para plantear nuevas soluciones.

+ Disponibilidad para viajar.

Se ofrece:

+ Contrato temporal (6 meses) con periodo de pruebas
de un mes, jornada completa.

» Posibilidad de ascenso.

Contactar con:
Enviar solicitud por correo electronico a la Sra. Maria Jaén
Cristal (mj.cristal@bancnovo es).

[ ]

¢En qué anuncio/s...

. se requiere un nivel alto de inglés?

. se requieren conocimientos de estrategias y acciones para promocionar la empresa?

iCultura

Bancnovo Enlos

w

. senecesita experiencia laboral?

o

-]

la empresa se encarga de formar a la persona cuando entra?

. serequiere empezar a trabajar inmediatamente?

. se dice que es posible crecer dentro de la empresa?

Talentos

Clases de espafiol profesional A1-B1

EDICION
DA

.\..‘
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ﬁB. A continuacion, vamos a crear cuatro grupos. Dos grupos pensaran en dos preguntas que un \

entrevistador podria hacer sobre el texto y los otros dos grupos pensaran en dos respuestas que

el entrevistado podria dar. Utiliza la informacién de las ofertas de trabajo de iCulturay
Bancnovo.

RECUERDA USAR las palabras y frases que hemos aprendido en clase. Después, compartiremos

Questras ideas en grupo. /
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6. Lee la entrevista y responde las siguientes preguntas.
a) :Quiénes hablan? ;Cémo los has identificado?
b) ¢Cudl es el objetivo de la entrevista?

c) éSe sigue la estructura tipica de la entrevista?

d) iSobre qué temas hablan en esta entrevista?
Q) ¢Cudl es su registro (formal o informal)? ;Por qué?

Jefe Buenos dias, Juan. Yo soy Antonio. Siéntese.

Empleado Buenos dias. Muchas gracias.

Jefe Como sabe, necesitamos un analista de ventas en el grupo Inditex. ;Qué
cualidades lo convierten en el mejor candidato para ocupar este puesto
de trabajo?

Empleado Soy una persona trabajadora, pues he hecho practicas en diferentes
empresas. He obtenido certificados diferentes en economia y relaciones
internacionales.

Jefe Muy bien, asi lo veo en el curriculum que nos ha enviado. ;Qué objetivos
conseguira en el departamento?

Empleado Tengo experiencia en el sector y podria resolver el problema en los
programas informaticos como Excel.

Jefe Creo que esto es una buena idea. Podemos realizar muchos proyectos en
comun.

Empleado Me parece buena idea. Ademas, me gustaria, si es posible, conciliar mi
vida familiar y laboral.

Jefe Este es uno de los principios de la empresa.

Hemos terminado esta entrevista. Tomaremos una decision y, si esta
seleccionado, le llamaremos para concertar una cita, debatir sobre el
salario que percibira y firmar el contrato.

Empleado De acuerdo, muchas gracias. Ha sido un placer.

Jefe Muchas gracias a usted. jAdids!

Empleado

jHasta pronto!
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8. Lee la entrevista y responde las siguientes preguntas.
a) :Quiénes hablan? ;Cémo los has identificado?
Hablan dos personas:

e Jefe (Antonio): Se presenta al inicio y guia la entrevista.

e Empleado (Juan): Es el candidato para el puesto de analista de ventas.
Identificacion: Los personajes se identifican claramente a través de sus didlogos y la manera en
que se dirigen entre si. Antonio, el jefe, inicia la conversacion y menciona que necesita un
analista de ventas, mientras que Juan, el empleado, responde a las preguntas.

b) ¢Cudl es el objetivo de la entrevista?

El objetivo de esta entrevista es evaluar la idoneidad del candidato, Juan, para el puesto de
analista de ventas en el grupo Inditex. E1 entrevistador, Antonio, quiere conocer las cualidades y
habilidades de Juan para determinar si es el candidato mas adecuado para el puesto.

c) ¢éSe sigue la estructura tipica de la entrevista?

Si, tiene una introduccidn, en la que se saludan; un desarrollo, en el que se presenta el puesto y se
citan los requisitos, se pregunta sobre las cualidades y experiencia del candidato, y

se discute sobre como el candidato puede contribuir a 1a empresa, se aportan consideraciones
sobre temas adicionales como la conciliacién de vida laboral y personal, y un final, en el que se

cierra de la entrevista con informacion sobre los siguientes pasos.
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8. Lee la entrevista y responde las siguientes preguntas.

d)

e)

iSobre qué temas hablan en esta entrevista?
Presentacién y saludo inicial.
Descripcidn del puesto de analista de ventas en el grupo Inditex.
Cualidades y experiencia del candidato.
Objetivos y contribuciones del candidato al departamento.
Conciliacién de vida laboral y familiar.
Cierre de la entrevista y proximos pasos.

¢Cudl es su registro (formal o informal)? ;Por qué?

El registro de la conversacion es formal. Esto se evidencia por varios factores:

e Uso de saludos formales: "Buenos dias", "Muchas gracias", "Ha sido un placer."
e Lenguaje educado y respetuoso: "Siéntese", "Podria resolver el problema."
e Estructura de la conversacion: Incluye introduccion, preguntas especificas sobre cualidades y

experiencia, y una conclusion formal sobre los siguientes pasos.
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f9. JUEGO DE ROL. Con un/a compafiero/a, realiza un didlogo de entrevista de trabajo en el que
una persona sea el entrevistado y otra, el entrevistador de las ofertas de trabajo de la actividad

7A. Incluye cinco intervenciones breves en la que emplees cinco grupos fijos de palabras que

\_has aprendido.

~

J




GO. Para prepararte adecuadamente para una entrevista de trabajo, es importante tener en cuenta\
algunos comportamientos interculturales. Lee el siguiente texto. Luego, comenta con otras

personas de la clase si hay algun dato que te sorprenda y las diferencias con respecto a las

kentrevistas de trabajo en tu pais. Y,

Talentos

Clases de espafiol profesional AT-B1

B

Consejos para una entrevista de trabajo en Espaiia

‘ Ser puntual. Aunque en Espaia en situaciones informales la impuntualidad es un habito socialmente aceptado hasta
cierto punto, en una ista de trabajo la i s muy importante.

') Vestirse de forma apropiada. Ir bien vestido/a se relaciona con una imagen positiva de esa persona. En algunos
sectores, como el judicial, el bancario o el de ventas corporativas, se requiere el traje, pero en otros, como el de las
start-ups y la industria tecnologica, se prefieren codigos de vestimenta mas relajados, una mezcla de piezas formales
e informales. Por ello, es necesario informarse sobre el cédigo de conducta de la empresa. Hay que tener en cuenta
también que en algunas industrias es aconsejable esconder tatuajes o piercings.

' Mostrarse seguro/a, pero sincero/a y amable. Debes tener en cuenta que la seguridad, la sinceridad y la amabilidad
son valores muy importantes para los/as espafioles/as. Se valora la gente cercana y que no muestra distancia. Es
mejor no estar serio/a y sonreir con confianza al / a la entrevistador/a.

‘ Seguir la y las preg del / de la er 'a. La actitud de la persona entrevistada tiene que ser difusién
mas pasiva, sin poner en relieve los logros profesionales. Es preferible no alardear de los méritos profesionales, ya
que la arrogancia esta mal vista.

' No gesticular demasiado. En la cultura espafiola es normal apoyar nuestro discurso con gestos, es decir, utilizar el
lenguaje no verbal. Sin embargo, dado el caracter formal de la entrevista de trabajo, se recomienda gesticular menos

EDICION
HIBRIDA

que en una conversacion informal.
) Mantener una buena postura. Evita cruzar los brazos, apoyarte sobre la mesa o balancearte en la silla. Estas posturas

se pueden interpretar como aburrimiento, dejadez o inseguridad.
' Establecer contacto visual. Al ser la espafola una cultura de contacto, es importante que cuando hablemos miremos a
los/as interloct . En una ista de trabajo, mirar a los ojos es simbolo de interés. Hay que intentar n

mantener la mirada al / a la entrevistador/a durante la entrevista.

Addantadn de " 2 entrevicts de tranain®




11. Dos personas de diferentes nacionalidades hablan sobre las cosas que les sorprendieron en

sus primeros puestos de trabajo en Espafia. Escucha y responde a las siguientes preguntas.

Talentos

Clases de espafiol profesional A1-B1

! ' m n
A 3

ZLe gusta la relacion con sus jefes en Espaiia?

2Coémo es la relacién con sus jefes?

" Tienen buena relacion. La relacion ee mae cercana y menoe
Pierre Cam =

dietante que en su paie
(francés)

Carolina Ramirez EDICION
HIBRIDA

¢ conmevE N coDeo

(colombiana)




11. Dos personas de diferentes nacionalidades hablan sobre las cosas que les sorprendieron en

sus primeros puestos de trabajo en Espafia. Escucha y responde a las siguientes preguntas.

2C6mo es la relacién con sus jefes? ¢élLe gusta la relacion con sus jefes en Espaiia?

Talentos

adistante que en su pals Clases de espafiol profesional A1-B1

Tienen buena relacion

Pierre Cam
(francés)

Carolina Ramirez

(colombiana)

1. Si, son compaiieros muy amables, van juntos a trabajar. Aqui es mas
cercana y menos distante. Se trabaja mas y se hace una pausa. Hay
muy buen ambiente.

2. Carolina tiene una relacion con los jefes formal, trato es bien
informal y no se usan titulos académicos.

3. Si porque ya esta acostumbrada. Esto es diferente.




v (12. CONSTRUIMOS ENTRE TODOS. Estos personajes no han tenido una muy buena entrevista de N

kpersonaje.

trabajo. ;Qué pregunta piensas que le han hecho? ;Es adecuada o suele hacerse en tu pais? Por

grupos, cread una respuesta para estas preguntas y que expresen los sentimientos de cada

J

Es inereible. He tenido
quie mentir sobre mi

edad, mi altura y mi peso
para conseguir un puesto
como vendedora de
maquillaje...

iEstoy harta!
iNo, no tengo 1a intencion de tener hijos
ni estoy casada!
Este tipo de preguntas no tiene sentido. | %

dSere demasiada joven
para &l puesto? Yo
astaba muy seguro de
cumplic a8 requisitos
de formacién.., Este
tipo de preguntas me
hacen sentlr Insegurs,

No es la primera vez que me
|6 preguntan. Dudar al
expresarse no debe ser

motive para saber sobre mi

nacionalidad y mi religidn.

iLo dice la Constitucién espaiiola!

«Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda
prevalecer discriminaciéon alguna por razon de
nacimiento, raza, sexo, religion, opinién o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social».

Ademas, vienen tipificados en el articulo 16 de la ley de
infracciones y sanciones: «Solicitar datos de caracter
personal en los procesos de seleccion que constituyan
discriminaciones para el acceso al empleo por motivos
de sexo, origen, incluido el racial o étnico, edad, estado
civil, discapacidad, religion o convicciones, opinion
politica, orientaciéon sexual, afiliacion sindical,
condicidn social y lengua dentro del Estado» se considera
una infraccién muy grave.
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3 ENTREVISTA DE TRABAJO

[ Discusion en grupos. Actividad I }

CONSULTAR EJEMPLARIO pp. 2-11

A continuacioén, debatiremos sobre las siguientes preguntas en grupos. Seleccionaremos,
de cada grupo, un/-a portavoz (comunicara al resto las opiniones de su grupo) y un/-a
secretario/-a (ordenara las ideas por escrito en un documento Drive).

e ,0s parece que estas actividades cumplen con los principios tedricos expuestos?

e ,0s parecen adecuadas al nivel B1 con relacidn al enfoque por géneros y al enfoque
1éxico por colocaciones?

e ,Son factibles en la elaboracidn y puesta en marcha de clases habituales de EFE?

® ;Son estas actividades similares a las que proponéis en el aula? ;Cudles son diferentes?



2 PEDAGOGiA BASADA EN GENEROS

-

 Discusion en grupos. Actividad )

11

J

A continuacién, debatiremos sobre las siguientes
preguntas en grupos. Seleccionaremos, de cada grupo,
un/-a portavoz (comunicard al resto las opiniones de
su grupo) y un/-a secretario/-a (ordenard las ideas por
escrito).
e ;Qué géneros orales profesionales llevas a tu
aula?

e ;Ensefias mds o menos géneros escritos que
orales? ;Cudles son los motives (manual,
andlisis de necesidades, obligaciones
certificativas, etc.)?

e ;Cémo los ensefias? ;Sigues una metodologia
uniforme para pxph’rar todos las génprm?




VIDEOCURRICULUM




VIDEOCURRICULUM

LI ilvideocurriculum

A. ;Gué sabes sobre [0s videocurriculums? ;Has visto o has hecho alguno alguna vez? Coméntaio con el
resto de la clase.

B. Q 11~ Escucha un programa de radio on ol QUe UNa EXPra en recursos humanos habla sobre los
videocurriculums y contesta por 9scrito a las siguientes preguntas. Luego, compara tus respuestas con
las de otra persona de la clase.

Qud ov un videocurriculum?
il es be wtilidad del
videocurricubum®

~

o

Jwb ventajus mport
videocurriculums & los

rechitaborre?

4. iQué hay que tenior on ceonta
# 1a horn dhee rwadivar win
videocurricatum?

C. Lee los siguientes pasos para realizar un videocurriculum, Luego, prepérate y graba el tuyo con tu mévil,
tableta u ordenador.

PASOS PARA REALIZAR UN BUEN VIDEOCURRICULUM

2. Tewor eur cumenita b duroe il
mcdia de us videocurrcudum.
endee 9O y 120 segudon,

1. Ver algunos modelos
A s idenscuevicuhum

3. Contar view b
datos pervonales
(momnbiew, exland y Taggar de
6. Despelirte y agradecer @ L D T

la stemcion. aal como donde estudiaste. cursos
comanicar e imerin e anten), exper senicia
POr tomer e entrevista profesional (empresas y
personal pereaton de trabupn, avi conme

las funaonos dosempeiiadas

on ellon

3 Mablor de tos virtedes y defecton, ¢
mostrando de la forma mas
matural posible la rwencia de ty

porsonalidad

4. Hablar de tus droas de interés, av
como de tus proyectos futuros.

D. Ve el videocurriculum de otra persona de 1 clase. JLa informacion es clara? ;Ha tenido en cuenta los
pasos indicados en el apartado C? JHa conseguido transmitlr su personalidad y su entusiasmo? ;Podria
en tu opinkdn mejorar algo? Comenta estas cuestiones con &l / ella

® Mc encantu porgue extihs iy sotural

A 11 rrve prarece gree (u habdas w poce deprise

AR EMP

ADMINISTRACION
Y DIRECCION
DE EMPRESAS

Antes de ver el video

. Lee estas dos afirmaciones. JEstas ae acuerdo?
C te tu opinion con tus las.

| Lo reatizacion de un videocurricetum permite ol / & la
| wspirante mejorar su posicfonamiento en la bosqueda de

empteo, ya que enita de forma rapida y atractivs sw

pertil predesional, scademicn y personal pars comseguir

un determinado porsto de trabajo.

Los/as empleadores/as valoran o eshuerso que se hace
al proparar un videocurricwlum, ya que en poco tempo
Pusten Conocer mefor at £ A L candidators, descutilr s

COpSCitad y su talento a traves del lenguaje verbat y no

verbal que utitiza ante La camara,

2. El guion de un videocurriculum tiene que tener
una estructura bésica para ofrecer un discurso
coherente, A continuacion se presentan los
elementos de un posible guion. Ordénalos.

Deseripeain de los wlomas que habilamos ¥ del nivel
que pasecmos en ellas.

Presentacion destacando nuestro nombee y nuestra
actividad profesional.

Nombrar actividades o aficiones que puedan destacar
cualidades personales.

Descriposin de nuestra experiencia profesional.

J Despedida invitando al espectador a cossoltar suestro
curriculenm o POnerse on contacto con nosotros.
Deseripeitn de noestea formacian
Descripeson de tres o cuatro cualidades personales v
profiesimales que quenanos destacar,

Temos el video

3. Vas a ver un ejemplo de videocurriculum.
Compileta la informacion que falta en el
curriculum de Eloy.

n-m(-n o‘ldo(sx Eloy Artime Marmnez

23 du punio de Y086
wum V\oo
ALCOM [ (+34) 699 428 489

FORMACION ACADEMICA:

Estudios:
-Lkmbmmmrmwm Dirgccion de Emonesas ¢ Ireer
n.mumua.vw)
m @ intera Suninene
cBKlM!MoWWMM[MI

-wnammuﬁmczﬁul Madra)

CXPIRIENCIA PROFESIONAL:
« Errgresa DECATHLON Tareas cesamoladas

~ Conactar can of provesdor para realizar pedidos.
* Aspectos posithvos de ecta axperencia:

Acthvidaces realizadas por cuenta proplac

* FYOMCI0 00 Markoning 0eporIve Ce 1efleia 1 evolLcion ot
dwperte 8 1o ko de la historia

* VORNINO €0 ASCANen IR0 G SOUCHC 0N #108<ial & tavor
00 136 Personas con amcapacicad)

o Finslidad con e volentarisdec

LENGUAS:
» LONguas Mateemas of CASIRIN0 § o Qala0o
 Inghie.

OTROS DATOS DE INTERES:

* SOy Una persona

¥ o e =

« Colabioracién con s Unversidad de Y¥iga (Ofcing du Reaconss
Intomacionaes)

 Tipo do umgrees on © qee me gustaria usbajer

* Gt espero de esa emgress

mem

Despucds de ver el video

4. Imagina que eres el / la responsable de
Recursos Humanos de una empresa y has
recibido el videocurricutum de Eloy. Contesta a
las siguientes preguntas. Luego, compara tus
respuestas con las de otra persona de la clase.
. Qué aspectos del perfil de Eloy te ban parecido més

intevesantes?
b EFiensas (ue (alla algunn informackin releva

Elay? dCoAl? LPor qué?

0 sobwe

Talentos

- IERsE.
A&
Ay
p. 46




Objective or Biased

Software programs promise to identify the personality
traits of job candidates based on short videos. With the
help of IATfIGEIIAEEIEEREETAN they are supposed to

make the selection process of candidates more objective

and faster.

Objective or Biased

BACKGROUND

—— —

e m .me“‘ v i
My L 18 sEm |
y m Wil

OCEAN RESULTS

original @ with bookshelf
Openness

Conscientiousness

Extraversion

Fuel’lte. POHCHCla Hal’lS Agreeableness A bookshelf alters the results even

more than the picture frame. The result

DOaneI‘S MOVing up the HR Neuroticism calculated by the Al differs significantly
b from that of the original version.
Analytics Ladder, 21/03/2023




4  VIDEOCURRICULUM

[ Instrucciones practicas: jAhora te toca a ti!

e Dinamica: 2 en 2, pero el resultado es individual.
e Formato: entrevista (o presentacion) profesional con imagenes de video
insertadas.
e Duracion: 1 minuto o 1 minuto 30 segundos.
o Se necesita una entrevista de base de unos 3 minutos y unas 20
imagenes de video de insercidn.
e Fl video se debe subir en linea (YouTube, Vimeo o similar).
e Se recomienda no leer el texto. Por tanto, memoriza y ensaya varias veces.
e Programa de grabacion a eleccién del estudiante.
o Para la edicidn, se recomienda Descript https://www.descript.com/,

Canva, CV Creative


https://www.descript.com/
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