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pEDAGOGÍA BASADA EN GÉNEROS
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SECUENCIA?

Géneros orales y géneros 
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Géneros orales y géneros escritos1

Globalización y 
multiculturalismo

Competencia multilingüe y 
alfabetización informacional

(Martínez-Ávila & Cuevas-Cerveró, 2022)

Saber expresar adecuadamente 
aquello que, como individuos 
y como ciudadanos, queremos 

expresar. 
(Rodríguez Gonzalo, 2009, p. 100)



Géneros orales y géneros escritos1

● Oralidad → los géneros orales desempeñan un papel crucial en la 
transmisión de información, expresión de ideas y construcción de 
relaciones en entornos profesionales (Zareva, 2021).

FACTORES QUE INCREMENTAN LA IMPORTANCIA DE LA ORALIDAD

Nuevas formas y funciones de los géneros 
orales gracias al auge del trabajo a 

distancia y de las tecnologías digitales 
de comunicación 

(Ruiz Madrid y Valeiras Jurado, 2020)

Facilidad de organizar intercambios 
comerciales, reuniones de trabajo, 
negociaciones, seminarios en línea, 

gracias a las nuevas tecnologías.

Sistemas de traducción basados 
en inteligencia artificial, que son 

deficientes en estrategias 
pragmáticas, interculturales y 

paralingüísticas.



FACTORES QUE CONDICIONAN LA INVESTIGACIÓN Y LA PRÁCTICA EN EL AULA 
DE EFE

DE LA ORALIDAD

Horario de clase limitado 
(tiempo de preparación y 

corrección), regularidad en 
la práctica y ratios 

amplias

Inseguridad 
por falta de competencia 

léxica, gramatical, fonética o, 
incluso, sociopragmática y 

cultural
(van Hooft y Korzilius, 2000)

Manuales que reducen la 
cantidad de géneros orales 

vs. géneros escritos
(Martí Contreras, 2021, p. 64)

Escasez de materiales reales
por estrictas cláusulas de 

confidencialidad
(Long, 2004)

Géneros orales y géneros escritos1



Pedagogía basada en géneros2

Metodología

Describir etapas de producción de 
un género discursivo (componentes 
cognitivos, sociales, discursivos y 

lingüísticos de un texto). 
(Venegas, 2015, p.21)

¿Cómo?

Analiza de forma explícita los 
rasgos discursivos, los valores 

culturales y las funciones 
comunicativas de textos reales en 

situaciones profesionales y 
académicas, y su terminología.

Objetivo

1.Reducir las diferencias entre el 
material didáctico y el real.

2.Concebir el texto como dinámico y 
creativo (factores contextuales o 
factores interactivos).

¿Por qué se aplica a EFE?

Enfatiza la importancia de 
comprender las convenciones 

específicas y las expectativas de 
la comunidad profesional que 

utiliza estos géneros.

Estructura (Hyland, 2007)

Situación del contexto: incorpora dos fases, 
determinar tanto el objetivo como las situaciones 
de uso.

Modelado: estudio de muestras de texto para la 
identificación de la estructura, sus etapas y sus 
características clave.

Construcción conjunta y práctica guiada: el 
docente contribuye en esta etapa, desarrollando 
aspectos concretos del texto.

Construcción independiente: producción y 
supervisión de los textos de los propios discentes.

Comparación: se relacionan las producciones con 
otros géneros.



¿Qué es una colocación? ¿Por qué es útil?

● Aparición conjunta habitual de unidades léxicas individuales (Firth, 1957, p. 196) con un 
significado fruto de la unión léxica de una base, compuesta por la base de la colocación, y el 
colocativo, unidad o unidades que acompañan a dicha base. Por ejemplo:

María cumple los requisitos.

● Características de las colocaciones (Higueras, 2006, pp. 26-27):

1. Restricciones combinatorias o entorno        5. Regularidad sintáctica
2. Direccionalidad                                    6. Transparencia semántica
3. Tipicidad de la relación                          7. Institucionalización o pertenencia a una 

comunidad 
4. Fijación arbitraria en la norma                  8. Coocurrencia frecuente

COMPONENTE LÉXICO-SEMÁNTICO EN LA PEDAGOGÍA BASADA EN GÉNEROS2.1



Beneficios de la enseñanza-aprendizaje de colocaciones

Conocimiento 
semántico, sintáctico y 
morfológico de unidades 
frecuentes en la lengua.

RENTABILIDAD EN
EL APRENDIZAJE

Una vez automatizadas por 
repetición y uso, estas 

unidades crean patrones 
para interpretar y producir 
otras unidades complejas 

nuevas.

fluidez, rapidez 
elocutiva y naturalidad

El discurso profesional y 
académico suele incluir numerosas 
unidades transparentes y que, en 

su combinación, 
provocan errores 
en el colocativo.

Reducir los errores de 
transferencia negativa

VENTAJAS DE APRENDER COLOCACIONES
En el aula de efe

COMPONENTE LÉXICO-SEMÁNTICO EN LA PEDAGOGÍA BASADA EN GÉNEROS2.1



Definición y objetivo del género 
discursivo

Interacción jerárquica entre los interlocutores 
(habitualmente entrevistador y entrevistado)

Objetivo: conocer si el interesado es el mejor candidato para ocupar un 
puesto de trabajo (Briz et al., 2017, p. 210)

Registro muy formal, argumentativo-persuasivo y 
numerosos mecanismos de atenuación
(Me gustaría saber, si es posible, [...]) 

y cortesía.

Estructura pregunta-respuesta, 
situación presencial, aspectos no 

verbales (apariencia, postura, 
vestimenta, rasgos de nerviosismo, 

etc.)

Entrevista de trabajo3
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eNTREVISTA DE TRABAJO



Actividades de análisis de los elementos de conocimiento (rasgos genéricos y colocaciones)
(ACTIVIDADES 3-4)

Actividades de Introducción (actividades 1-2)

Actividades comunicativas (ACTIVIDADES 5-9)

Actividades de reflexión (ACTIVIDADES 10-12)

Índice de LA 
ENTREVISTA 



1. ¡SE NECESITA PERSONAL! 
Asocia cada uno de los tipos de texto con la imagen a la que corresponde. Después, 
completa el cuadro que se encuentra al final de la actividad: ¿qué textos son escritos?, 
¿qué textos son orales?



1. ¡SE NECESITA PERSONAL! 
Asocia cada uno de los tipos de texto con la imagen a la que corresponde. Después, 
completa el cuadro que se encuentra al final de la actividad: ¿qué textos son escritos?, 
¿qué textos son orales?

Nómina Entrevista 
de trabajo Currículum

Carta de 
presentació

n

Oferta de 
trabajo Contrato

Videocurrículu
m



● ¿qué está haciendo maría?
● ¿Cuál es la última pregunta?

2. Visualiza el tráiler de la película Requisitos para ser una persona normal y 
responde a las siguientes preguntas:

http://www.youtube.com/watch?v=BBFi_cdCwyA


¿Cuál es la última pregunta?

¿Y usted cree que 

cumple todos esos 

requisitos?

CUMPLIR UN REQUISITO

2. Visualiza el tráiler de la película Requisitos para ser una persona normal y 
responde a las siguientes preguntas:



01 
definición
¿Es el mejor 
candidato para el 
trabajo?

02 Modo de 
realización
Oral, presencial 
(remoto)

03
estructura
Pregunta -> Entrevistador
Respuesta -> Entrevistado

04 
consejos
● Ser puntual
● Hablar claro
● Ser educado
● Contestar todas las 

preguntas

ENTREVISTA DE TRABAJO



¿Qué es un género discursivo? 

GÉNERO DISCURSIVO = TIPO DE TEXTO CON UNA ESTRUCTURA CONCRETA

3. Asocia cada intervención a la parte de la entrevista de trabajo a un graduado en Ciencias 

Económicas.

3A. ¿Qué intervenciones pertenecen a la entrevistadora? ¿Cuáles diría el entrevistado?



¿Qué es un género discursivo? 

GÉNERO DISCURSIVO = TIPO DE TEXTO CON UNA ESTRUCTURA CONCRETA

3. Asocia cada intervención a la parte de la entrevista de trabajo a un graduado en Ciencias 

Económicas.

3A. ¿Qué intervenciones pertenecen a la entrevistadora? ¿Cuáles diría el entrevistado?



3B. Ahora, trabajamos con el vocabulario. ¿Puedes asociar cada situación a la acción que se está 

llevando a cabo? ¡Atención! Estos grupos de palabras son los mismos que los que has trabajado 

anteriormente, pero se encuentran en su forma básica.



3B. Ahora, trabajamos con el vocabulario. ¿Puedes asociar cada situación a la acción que se está 

llevando a cabo? ¡Atención! Estos grupos de palabras son los mismos que los que has trabajado 

anteriormente, pero se encuentran en su forma básica.

Tomar una 
decisión Firmar un contrato

Conseguir un 
objetivo

Obtener un 
certificado

Hacer prácticas Salir del paro

Concertar una citaPercibir un salario



4. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta 

actividad con la ayuda del diccionario, usa el código QR. Después, escribe cada colocación en la 

forma básica ([verbo en infinitivo] + [artículo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana 

cumple los requisitos del trabajo”. Forma básica: “cumplir un requisito”.



4. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta 

actividad con la ayuda del diccionario, usa el código QR. Después, escribe cada colocación en la 

forma básica ([verbo en infinitivo] + [artículo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana 

cumple los requisitos del trabajo”. Forma básica: “cumplir un requisito”.



4. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta 

actividad con la ayuda del diccionario, usa el código QR. Después, escribe cada colocación en la 

forma básica ([verbo en infinitivo] + [artículo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana 

cumple los requisitos del trabajo”. Forma básica: “cumplir un requisito”.

percibe

Percibir un 
salario

ocupan

Ocupar un puesto de 
trabajo

hacer

Hacer prácticas

obtenido

Obtener un certificado



4. Escribe el verbo que falta en cada grupo de palabras marcado en negrita. Para realizar esta 

actividad con la ayuda del diccionario, usa el código QR. Después, escribe cada colocación en la 

forma básica ([verbo en infinitivo] + [artículo si es necesario] + sustantivo). Por ejemplo: “Ana 

cumple los requisitos del trabajo”. Forma básica: “cumplir un requisito”.

consiguió

Conseguir un 
objetivo

tiene

Tener experiencia
solucionar

Solucionar un problema
tomar

Tomar una decisión

firmar

Firmar un contrato



5. DISCUTIMOS EN GRUPO. ¿Has realizado ya una entrevista de trabajo? 

● ¿Cómo ha sido la experiencia?
● ¿Para qué empresas has realizado una entrevista de trabajo?
● ¿En qué lenguas has realizado una entrevista de trabajo? ¿Cuáles 

son las diferencias y las similitudes en ambas lenguas?



6. CON TODA LA CLASE. De estas situaciones, ¿cuáles te parecen más 

importantes para contar en una entrevista? Proponed un orden con toda la 

clase y justificadlo entre todos. 



7A. Lee estas dos ofertas de trabajo y completa la tabla. 

p. 91



7A. Lee estas dos ofertas de trabajo y completa la tabla. 

p. 91



7B. A continuación, vamos a crear cuatro grupos. Dos grupos pensarán en dos preguntas que un 

entrevistador podría hacer sobre el texto y los otros dos grupos pensarán en dos respuestas que 

el entrevistado podría dar. Utiliza la información de las ofertas de trabajo de iCultura y 

Bancnovo.

RECUERDA USAR las palabras y frases que hemos aprendido en clase. Después, compartiremos 

nuestras ideas en grupo. 



8. Lee la entrevista y responde las siguientes preguntas.

a) ¿Quiénes hablan? ¿Cómo los has identificado?

b) ¿Cuál es el objetivo de la entrevista?

c)      ¿Se sigue la estructura típica de la entrevista?

d) ¿Sobre qué temas hablan en esta entrevista?

e) ¿Cuál es su registro (formal o informal)? ¿Por qué?



8. Lee la entrevista y responde las siguientes preguntas.
a) ¿Quiénes hablan? ¿Cómo los has identificado?
Hablan dos personas:
● Jefe (Antonio): Se presenta al inicio y guía la entrevista.
● Empleado (Juan): Es el candidato para el puesto de analista de ventas.

Identificación: Los personajes se identifican claramente a través de sus diálogos y la manera en 
que se dirigen entre sí. Antonio, el jefe, inicia la conversación y menciona que necesita un 
analista de ventas, mientras que Juan, el empleado, responde a las preguntas.

b) ¿Cuál es el objetivo de la entrevista?

El objetivo de esta entrevista es evaluar la idoneidad del candidato, Juan, para el puesto de 

analista de ventas en el grupo Inditex. El entrevistador, Antonio, quiere conocer las cualidades y 

habilidades de Juan para determinar si es el candidato más adecuado para el puesto.

c) ¿Se sigue la estructura típica de la entrevista?

Sí, tiene una introducción, en la que se saludan; un desarrollo, en el que se presenta el puesto y se 

citan los requisitos, se pregunta sobre las cualidades y experiencia del candidato, y

se discute sobre cómo el candidato puede contribuir a la empresa, se aportan consideraciones 

sobre temas adicionales como la conciliación de vida laboral y personal, y un final, en el que se 

cierra de la entrevista con información sobre los siguientes pasos.



8. Lee la entrevista y responde las siguientes preguntas.
d) ¿Sobre qué temas hablan en esta entrevista?
● Presentación y saludo inicial.
● Descripción del puesto de analista de ventas en el grupo Inditex.
● Cualidades y experiencia del candidato.
● Objetivos y contribuciones del candidato al departamento.
● Conciliación de vida laboral y familiar.
● Cierre de la entrevista y próximos pasos.

e) ¿Cuál es su registro (formal o informal)? ¿Por qué?
El registro de la conversación es formal. Esto se evidencia por varios factores:
● Uso de saludos formales: "Buenos días", "Muchas gracias", "Ha sido un placer."
● Lenguaje educado y respetuoso: "Siéntese", "Podría resolver el problema."
● Estructura de la conversación: Incluye introducción, preguntas específicas sobre cualidades y 

experiencia, y una conclusión formal sobre los siguientes pasos.



9. JUEGO DE ROL. Con un/a compañero/a, realiza un diálogo de entrevista de trabajo en el que 

una persona sea el entrevistado y otra, el entrevistador de las ofertas de trabajo de la actividad 

7A. Incluye cinco intervenciones breves en la que emplees cinco grupos fijos de palabras que 

has aprendido.



10. Para prepararte adecuadamente para una entrevista de trabajo, es importante tener en cuenta 

algunos comportamientos interculturales. Lee el siguiente texto. Luego, comenta con otras 

personas de la clase si hay algún dato que te sorprenda y las diferencias con respecto a las 

entrevistas de trabajo en tu país.

p. 47



11. Dos personas de diferentes nacionalidades hablan sobre las cosas que les sorprendieron en 

sus primeros puestos de trabajo en España. Escucha y responde a las siguientes preguntas.

p. 90



11. Dos personas de diferentes nacionalidades hablan sobre las cosas que les sorprendieron en 

sus primeros puestos de trabajo en España. Escucha y responde a las siguientes preguntas.

p. 90

1. Sí, son compañeros muy amables, van juntos a trabajar. Aquí es más
cercana y menos distante. Se trabaja más y se hace una pausa. Hay
muy buen ambiente.

2. Carolina tiene una relación con los jefes formal, trato es bien
informal y no se usan títulos académicos.

3. Sí porque ya está acostumbrada. Esto es diferente.



12. CONSTRUIMOS ENTRE TODOS. Estos personajes no han tenido una muy buena entrevista de 

trabajo. ¿Qué pregunta piensas que le han hecho? ¿Es adecuada o suele hacerse en tu país? Por 

grupos, cread una respuesta para estas preguntas y que expresen los sentimientos de cada 

personaje.

¡Lo dice la Constitución española!
«Los españoles son iguales ante la ley, sin que pueda
prevalecer discriminación alguna por razón de
nacimiento, raza, sexo, religión, opinión o cualquier otra
condición o circunstancia personal o social».
Además, vienen tipificados en el artículo 16 de la ley de
infracciones y sanciones: «Solicitar datos de carácter
personal en los procesos de selección que constituyan
discriminaciones para el acceso al empleo por motivos
de sexo, origen, incluido el racial o étnico, edad, estado
civil, discapacidad, religión o convicciones, opinión
política, orientación sexual, afiliación sindical,
condición social y lengua dentro del Estado» se considera
una infracción muy grave.
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CONSULTAR EJEMPLARIO pp. 2-11

A continuación, debatiremos sobre las siguientes preguntas en grupos. Seleccionaremos, 
de cada grupo, un/-a portavoz (comunicará al resto las opiniones de su grupo) y un/-a 
secretario/-a (ordenará las ideas por escrito en un documento Drive).

● ¿Os parece que estas actividades cumplen con los principios teóricos expuestos?
● ¿Os parecen adecuadas al nivel B1 con relación al enfoque por géneros y al enfoque 

léxico por colocaciones?
● ¿Son factibles en la elaboración y puesta en marcha de clases habituales de EFE?
● ¿Son estas actividades similares a las que proponéis en el aula? ¿Cuáles son diferentes?

Discusión en grupos. Actividad I

Entrevista de trabajo3



Discusión en grupos. Actividad
II

A continuación, debatiremos sobre las siguientes 
preguntas en grupos. Seleccionaremos, de cada grupo, 
un/-a portavoz (comunicará al resto las opiniones de 
su grupo) y un/-a secretario/-a (ordenará las ideas por 
escrito).
● ¿Qué géneros orales profesionales llevas a tu 

aula?

● ¿Enseñas más o menos géneros escritos que 
orales? ¿Cuáles son los motivos (manual, 
análisis de necesidades, obligaciones 
certificativas, etc.)?

● ¿Cómo los enseñas? ¿Sigues una metodología 
uniforme para explicar todos los géneros?

Pedagogía basada en géneros2



Videocurrículum



Videocurrículum
EJEMPLO

4

¿Qué es y por qué hacer un 
videocurrículum?

¿Cómo hacer un 
videocurrículum?



Fuente: Ponencia Hans 

Donckers, Moving up the HR 

Analytics Ladder, 21/03/2023



● Dinámica: 2 en 2, pero el resultado es individual. 
● Formato: entrevista (o presentación) profesional con imágenes de vídeo 

insertadas. 
● Duración: 1 minuto o 1 minuto 30 segundos. 

○ Se necesita una entrevista de base de unos 3 minutos y unas 20 
imágenes de vídeo de inserción.

● El vídeo se debe subir en línea (YouTube, Vimeo o similar). 
● Se recomienda no leer el texto. Por tanto, memoriza y ensaya varias veces. 
● Programa de grabación a elección del estudiante. 

○ Para la edición, se recomienda Descript: https://www.descript.com/, 
Canva, CV Creative

Instrucciones prácticas: ¡Ahora te toca a ti!

videocurrículum4

https://www.descript.com/
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